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MENSAGEM DO PRESIDENTE - APRESENTACAO

Apresentamos o Planejamento Estratégico do Conselho Regional de Quimica — 172 Regiao para
o periodo de 2023 a 2025. Essa iniciativa tem o objetivo de transparéncia ao trabalho realizado
pelo CRQ-XVII, norteados pelos principios de respeito ao meio ambiente, responsabilidade e
governanga.

Os objetivos e metas elencados neste plano permitirdo estabelecer uma visao estratégica, com
maior previsibilidade no emprego dos recursos financeiros para atingir os objetivos estratégicos.

Como Autarquia, temos o dever de aplicar as receitas na prestacdo dos servigos que
disponibilizados a sociedade. Devemos fazer uso de nossos recursos com responsabilidade e
transparéncia, na estrita observancia dos aspectos econémicos, legais, morais e eficaz.

Nossa atividade principal, a fiscalizagdo de profissionais e empresas da area da Quimica no
estado de Alagoas, contempla as estratégias elaboradas nesse plano,

Estaremos em busca da melhoria continua dos nossos indices de sustentabilidade econémica e
financeira, governanga, transparéncia e integridade.

Agradecemos a a todos os colaboradores, profissionais e empresas que desde 18 de dezembro
de 1997 tém contribuido para o crescimento do CRQ-XVII.

Contamos com todos os que auxiliam na construcdo do CRQ-XVII, para implantacdo desde
Plano Estratégico.

Gratidao!
Alberto Jorge da Mota Silveira
Presidente do CRQ-XVII




O SISTEMA CFQ/CRQs

Com a fungao de zelar pelo exercicio da Quimica no Brasil, estabelecendo padrbes de atuagao
para empresas e profissionais, fortalecendo e difundindo as boas praticas, além de regular a
atuacao laboral nos campos cientificos correlatos a Quimica, foi constituido o Conselho Federal
de Quimica (CFQ), por meio da Lei n° 2.800, de 18 de junho de 1956 — sancionada pelo entdo
presidente da Republica Juscelino Kubitschek.

A criagao do CFQ é um marco tdo importante para a categoria que o dia 18 de junho foi
estabelecido como o “Dia Nacional do Quimico”. Ao lado dos Conselhos Regionais de Quimica
(CRQ), constitui 0 que se chama de “Sistema CFQ/CRQ”, irradiando para todas as unidades da
federagdo o conjunto de praticas que regem a atividade definidas nos termos do CFQ. As
diretrizes de atuagao do Sistema incluem, além da evidente valorizagao e promogao da Quimica
como vetor de desenvolvimento para o Brasil, 0 compromisso de garantir a oferta a sociedade
de bons produtos e servigcos dentro da infinidade de possibilidades oferecidas pela Quimica nos
tempos atuais.

Atualmente, o Brasil possui 21 Conselhos Regionais de Quimica, englobando todos os estados
e o Distrito Federal. O CRQ AL foi criado pela Resolugdo Normativa 156/97 do CFQ. Sua sede
administrativa fica na cidade de Maceid e é responsavel pela fiscalizagao na jurisdigao Alagoas.
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1. PERFIL ORGANIZACIONAL

Considerando sua funcéo de entidade fiscalizadora do exercicio profissional da quimica, o CRQ
AL posiciona de acordo com as demandas necessarias a garantia de um exercicio ético e
qualificado da atividade quimica.

Considerando as particularidades regionais, buscamos manter atualizado nosso cadastro de
empresas e organizagdes que exploram atividades relacionadas a quimica. A atuagado do CRQ
AL tem lastro na legislagao regulatoria especifica, nas RNs do CFQ e demais dispositivos legais
que possam contribuir para a consecucédo de nossa missao institucional. A utilizagdo desses
dados permite a Governanga do CRQ estabelecer metas basicas de fiscalizagdo, bem como
estabelecimento de agbes que facilitem a execugao das atividades finalisticas da organizagéo,
tais como parcerias para troca de informagdes com outras instituicdes de controle e fiscalizacao.

Utilizando nossa modesta estrutura em fungao das atividades primordiais de fiscalizagdo e do
controle regulamentar da atividade profissional, procuramos distribuir a atuagdo do CRQ AL pelo
Estado de acordo com a concentragdo de empresas por microrregides, que apresentam
diversificagbes da atividade econémica peculiares a cada localidade. Essa divisao visa facilitar
a melhor cobertura possivel de toda a jurisdi¢ao.

1.1 Identificagdo da Entidade

DENOMINAGCAO

. . ~
COMPLETA CONSELHO REGIONAL DE QUIMICA 172 REGIAO ALAGOAS

DENOMINAGAO
ABREVIADA

CRQ AL 02.481.605/0001-77

NATUREZA

JURIDICA (ofe] RN NO I 3025-9651

Autarquia Federal

CODIGO CNAE 94.12-0/01

ENDEREGO
ELETRONICO

PAGINA INTERNET ‘ www.crq17.org.br
ENDERECO POSTAL

crg17@crql17.org.br

Av. Mendonga Junior, 956

Maceid UF AL

CIDADE ‘

BAIRRO Gruta de Lourdes CEP 57.052-480

INFORMAGOES
ADICIONAIS

Conselho de fiscalizacao profissional do exercicio da atividade quimica




SISTEMA
CFQ/CRQs

PLENARIO

Conselheiro/os
Comissées: Etica Profissional e Tomoada de Contas

GOVERNANCA

DIRETORIA
Presidente
Vice-Presidenta
Secratario
Tesoureiro

/ ASSESSORIAS PROFISSIONAIS

\ Contdbil, Juridica e T
GERENCIA EXECUTIVA

GESTAO

APOIO ATENDIMENTO FISCALIZACAO FINANCEIRO TI/INFORMATICA

1.2.1 Governanga

e Plendrio e Comissdes de Etica Profissional e Tomada de Contas: Julgamento dos
processos e assessoramento as decisdes do Conselho.

e Diretoria: Estrutura central da Governanga do CRQ AL, zelando pelo cumprimento das
normas vigentes que regulam a atividade quimica desenvolvida por profissionais e
empresas em Alagoas.

1.2.2 Gestao

e Geréncia Executiva: é exercida por funcionario do CRQ AL e tem como objetivo
assessorar a presidéncia no cumprimento das atividades da entidade, principalmente no
que diz respeito as agdes de fiscalizagdo, assim como as administrativas, que envolvem
os outros setores: atendimento, financeiro, informatica/T| e apoio.

e Fiscalizacdo: responsavel por realizar as fiscalizagdes periddicas as empresas que
exercem atividades relacionadas a area da quimica, tomando como base a legislagcao
especifica vigente e as deliberagdes da Presidéncia e Diretoria.
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e Atendimento: realiza o atendimento ao publico (pessoas fisicas e juridicas) recebendo e
filtrando os procedimentos de servigos que sdo demandados ao CRQ AL.

e Financeiro: responsavel pelo controle financeiro da arrecadacéo, facilitando o acesso aos
canais de quitacao e regularizagao das anuidades e demais taxas devidas ao CRQ AL.

¢ Informatica/Tl: responsavel pelo suporte aos usuarios no que diz respeito as ferramentas
de comunicagéao e tecnologia do CRQ AL, garantindo a manutenc&o e o funcionamento
da estrutura de programas e equipamentos.

e Apoio: realiza o apoio nas atividades basicas principalmente do setor administrativo.

o Assessorias Profissionais — Contabil, Juridica e TI: exercida por comissionados para
garantir suporte técnico especializado juridico e contabil.

1.3 Missao, Visao e Valores

Promover a atividade plena da Quimica, com vistas a contribuir para o
desenvolvimento sustentavel do pais

MISSAO

Ser reconhecido como referéncia no desenvolvimento da Quimica no
Brasil

VISAO

Etica, Integridade, Transparéncia, Unicidade, Foco na Sociedade,
Inovacao, Exceléncia em Gestao, Autorresponsabilidade.

VALORES




2. DIAGNOSTICO ESTRATEGICO
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Analises dos Ambientes Externo (Oportunidades e Ameagas) e Interno (Pontos Fortes e
Fracos): Resultado do consenso da avaliacao do ambiente realizada pela equipe de trabalho.

2.1 Matriz SWOT

PONTOS FORTES:

Legislagéo para o
exercicio da
profissao
(obrigatoriedade do
exercicio)
Ampliacéo das
categorias
profissionais

Ativo patrimonial da
categoria
Profissionais
qualificados
Localizagéo
estratégica das
sedes
Atendimento
personalizado
Facilidade na
negociagao de
débitos

OPORTUNIDADES:

Redes sociais pouco
exploradas
Convénios com
entidades de classe
e instituigcdes de
ensino

Segmento
empresarial de base
solida

Possibilidade de
atuar em novas
politicas e
regulamentagao da
ara da Quimica
Diversificagao da
categoria
profissional
Incentivo de 6rgaos
governamentais
Cursos de
aperfeicoamento
provenientes de
acdes empresariais

\

|
"4

PONTOS FRACOS:

Baixa disponibilidade
financeira

Legislacao carente
de atualizagao

Falta de qualificagcédo
em gestao publica.
Tecnologia
Insuficiente

Falta uniformizacao e
procedimento

AMEAGAS:

Inseguranca juridica
(Lei n°® 12.514/2011)
Situagdo econdmica
do pais

Conflito de atuacgéao
com outros
Conselhos
profissionais
Fornecedores
despreparados

Falta de consciéncia
de parte dos
empresarios com
relacéo a importancia
da atuacao efetiva
do profissional para
garantia de
qualidade, bem como
obediéncia a
legislagao
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2.2 Mapa Estratégico

NS T el COCIEDADE

2018 - 2028 Assegurar a Quimica como uma das estratégias de Assegurar que a sociedade receba produtos e servicos de
desenvolvimento da nagdo qualidade

PROCESSOS INTERNOS

MISEO T tgeomasedsd  Aegaisuints
Promover a atividade plena da

Quimica, com vistas a contribuir . G.ar?".t'r 2
d Ivi t Normatizar o Estabelecer Influenciar os Influenciar as eficicia da
para o desenvolvimento iriee d sistematica de Garantir uma Ampliar processos e comunicagdo
sustentivel do pais exercicios das = = — - e diretrizes
susterntavel ao pais - orientagdo do fiscalizagdo eficaz parcerias politico e o com os
atividades o X Aot e educacionais Tyt
- exercicio e efetiva institucionais legislativo o profissionais
quimicas - ) da Quimica P
profissional nacional de Quimica e
a Sociedade
VISAO
Ser reconhecido como referéncia
no desenvolvimento da Qu[’mica Promover a inovagdo de processos e
no Brasil Garantir a sustentabilidade financeira de Adotar as melhores préticas de servigos, por meio da melhoria continua
todo Sistema CFQ/CRQs Governanga e Gestdo e das ferramentas de Inteligéncia
Artificial
a
VALORES
L . A e Conscientizar, alinhar,
Etica ® Integridade ® Transparéncia Qualificar adequadamente o Adotar um sistema integrado .
Unicidade #® Foco na Sociedade time de gestores e Implementar politicas de e inovador de informagdo s s g
Inovagdo ® Exceléncia em Gestdo colaboradores para suprir as valorizagdo para manter o capaz de interligar o sistema Si:tema CFQ/CRgs ara
Autorresponsabilidade demandas do Sistema capital humano CFQ/CRQs e as partes P

atingir os resultados
esperados

CFQ/CRQs interessadas

Fonte: CFQ, 2018
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3. DIRETRIZES ESTRATEGICAS

PERSPECTIVA

Sociedade

OBJETIVO

Assegurar a Quimica como
uma das estratégias de
desenvolvimento da nacao

INDICADOR

Garantir que a organizacao seja, e
pareca, responsavel para com os
cidadaos — Manter o Portal da
Transparéncia do CQR XVII
atualizado e acessivel.

Assegurar que a sociedade
receba produtos e servicos
de qualidade

Manter 100% funcional o canal de
atendimento e Ouvidoria para a
sociedade e usuarios.

Processos Internos -
Relacbées com a
Sociedade

Normatizar o exercicio das
atividades quimicas

Garantir a conformidade com as
regulamentacgdes

Estabelecer sistematica de
orientacao do exercicio
profissional

Prover aos cidadaos dados e
informacdes de qualidade
(confiaveis, tempestivas,
relevantes e compreensiveis)

Garantir uma fiscalizacao
eficaz e efetiva

Emitir relatérios gerenciais sobre o
efeito da fiscalizacédo na
arrecadacao e no exercicio legal
da profissao, até 2024.

Processos Internos -
Relacdes Institucionais

Ampliar parcerias
institucionais em acodes
conjuntas

Firmar, ao menos, 3 parcerias por
ano.

Influenciar os processos
politico e legislativo
nacional

Viabilizar a insercdo do CRQ XVII
nos foruns de debate politico e
legislativo.

Influenciar as diretrizes
educacionais da Quimica

Estreitar relacdo do CRQ XVII com
a academia — Participar de 60%
das formaturas na area da
Quimica até 2025.

Garantir a eficacia da
comunicagao com 0s

Dobrar anualmente o acesso da
sociedade a informacgdes sobre

10




SISTEMA
CFQ/CRQs

profissionais de Quimica e a
Sociedade

empresas registradas e seus
atuais responsaveis técnicos.

Governancga e Gestao

Garantir a sustentabilidade
financeira do CRQ XVII

Reduzir a inadimpléncia no CRQ
XVII — Regularizar 10% dos
devedores ao ano.

Tornar mais eficaz a execucao
fiscal.

Controlar as finangas de forma
atenta, robusta e responsavel —
Manter acompanhamento mensal
dos resultados financeiros.

Adotar as melhores praticas
de Governanca e Gestéao

Reestruturar e instituir todos os
procedimentos de gestao até
2024.

Promover a inovacéo de
processos e Servigos, por
meio da melhoria continua e
das ferramentas de
Inteligéncia Atrtificial

Mapear e densenvolver 100% dos
processos e procedimentos de
todas as areas do CRQ XVII, até
2024.

Aprendizado e
Crescimento

Quialificar adequadamente o
time de gestores e
colaboradores para suprir
as demandas do CRQ XVII

Capacitar, anualmente, 60% dos
funcionarios, conselheiros e
diretores do CRQ XVII.

Implementar politicas de
valorizagao para manter o
capital humano

Implementar plano de cargos e
salarios até 2024.

Implementar avaliacéo de
desempenho até 2024.

Conscientizar, alinhar,
direcionar e disseminar os
objetivos estratégicos do
CRQ XVII para atingir os
resultados esperados

Capacitar, 100% dos funcionarios,
conselheiros e diretores do CRQ
XVII.

11
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4. SUSTENTABILIDADE ECONOMICA

O Planejamento do CRQ XVII para os anos de 2023 a 2025 prevé uma utilizacdo de recursos
financeiros de R$ 2.503.441,00. A seguir especificamos as receitas que financiam o Plano 2023-
2025 com os valores histoéricos e projetados de exercicios anteriores.

HISTORICO E PROJEGOES DAS RECEITAS

Especificagdo das Receitas Receita Realizada Receita Projetada

RECEITAS 2021 2022 2023 2024 2025

Receitas Correntes 516.385 646.910 742.166 816.383 898.021
Outros Ingressos (*) 239.803 231.707 269.515 296.466 326.113

TOTAIS R$ 756.187 878.617| 1.011.681 1.112.849 | 1.224.133

% DE AUMENTO DA RECEITA EM
RELACAO AO EXERCICIO ANTERIOR

-0,4% 16% 15% 10% 10%

DESPESAS Realizado Realizado
Despesas Correntes 361.569 416.926 481.952 520.508 562.149
Outros Desembolsos (**) 297.066 275.234 289.192 312.327 337.314

Investimentos

TOTAIS R$ 658.636 692.161 771.144 832.835 899.462

% DE AUMENTO DA DESPESAS EM

149 0, [ 0, 0,
RELAGAO AO EXERCICIO ANTERIOR T4 5 % b% O

12
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5. CENARIO ECONOMICO DO BRASIL

Variavel Macroeconémica 2021 2022 2023 Tendéncia
IPCA (inflagdo oficial) 3,34% 3,50% 325% 1Y
PIB (% de crescimento) 3,50% 2,50% 2,50% J=
SELIC (fim do periodo % a.a.) 3,00% 4,50% 6,00% +
Divida Liquida (% do PIB) 68,10% 70,40% 72,40% T

Fonte: Boletim FOCUS Banco Central 04/12/2020
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